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Abstract 
         

Information technology (IT) is now linked directly to society 

development. It contributes to building new societies. IT services such as 

communication networks, new styles of production and learning systems are 

the driving wheels for innovation. The question which arises whether IT 

services allow developed countries to by pass the traditional development 

process by following the information & knowledge track to benefit from its 

value added services. 
It is understandable that IT and its communication partner are only 

tools which are not an alternate to real development. However, IT including 

communication technology provides tools which accelerate and restructure 

the development process by providing the accurate information at the right 

time and place to process transactions and make the right decision. This new 

type of doing things deeply affects organizational activities in doing business 

not only in terms of speed but also in the methodology used. 
This study is introducing a simplified explanation of the role of  IT, 

and the derived term  "digital economy" in improving the standards of  living 

in developing countries, by creating new jobs, new and better markets, better 

skilled personnel, and new business practices.  
 :لخصم

بت ورالمجتمعببباك عبببي عصبببرنا الحاضبببر  ة صببببحك تكنولوجيبببا المعلومببباك مرتب بببأ
ناميبة للببج مجتمعبباك أكأبر ت ببويراس. ع ببي تسببال  وتعبد الوسببيلة اركأببر ألميبة لنجببع المجتمعبباك ال

ب ريجبببة مباشبببرة عبببي بنبببا  مجتمبببى جديبببد يعتمبببد علبببج خبببدماك معلوماتيبببة للكترونيبببة ذاك صبببلة 
وعليب،  يببرس سب اع م ب ي يتمحبور عبي مبا لذا كانبك . مباشرة بخدماك الاتصاع والإنتاج والتعلي 

ر  وتخ يبببي جبببالجبببدرة علبببج تخ بببي ال  تكنولوجيبببا المعلومببباك والاتصبببالاك تجبببدي  للبلبببدان الناميبببة
المراحببع التجليديببة للتنميببة  والانتجبباع بببذل  للببج مسببار معرعببي يسببتند للببج النمببو ويتمتببى بجيمببة 

 مضاعة اكبر.
د أداة  مببببب ن الواضببببب  أني تكنولوجيبببببا المعلومببببباك والاتصبببببالاك بم ردلبببببا لبببببي مجبببببري
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 كتكنولوجيببببا المعلومببببا واردواك ليسببببك بببببديحس عببببن الحاجببببة للببببج التنميببببة الحجيجيببببة   يببببر أني 
عبادة ليكلت با والاتصالاك تجدي  أدواكٍ من شأن ا تسريى التنمية عببر تبأمين ن باذٍ أكأبر تناسبجاس  وا 

للببج المعلومبباك  عمسيببد مببن النبباس أصبببحوا يحصببلون علببج مسيببدٍ مببن المعلومبباك كليمببا وأينمببا 
بببا أأبببر لبببذا  عيتمأيبببع بتىييبببراك عميجبببة عبببي بنبببج ارسببب  واق والمنظمببباك وأنمبببا احتببباجوا للي بببا. أمي

 السلو  الاقتصادي والإداري الجائمة قبع عصر الإنترنك.

جد  لذا البحث عرضاس مبسي اس لدور تكنولوجيا المعلومباك والإقتصباد المعرعبي عبي ي
تحسببين مسبببتوع المعيشبببة ومحارببببة ال جببر عبببي البببدوع الناميبببة  مببن حيبببث خلبببق وظبببائف جديبببدة 

 العمع وما للج ذل . وتحين مستوع أدا  ارعراد, وأسلوب 
 

 :قدمةم
حداأ ا لم الي  جديبدة ع ي ظع الت ور السريى لتكنولوجيا المعلوماك والاتصالاك وا 

مأببع الحكومببة الإلكترونيببة والتجببارة الإلكترونيببة والبريببد الإلكترونببي  واقتصبباد المعرعببة   ببرأك 
ك العولمبة بتحبديات ا علج مستوع العال  تىيراك ل ا أبعاد سياسية واقتصادية واجتماعيبة  وببرس 

تمكبن المجتمعباك الناميبة مبن مواكببة أبورة  سبتحدأةمالمعروعة والتي ينبىبي مواج ت با بأسباليب 
 المعلوماك والتعامع مى الم الي  الجديدة. 

والن بببباذ للببببج  والاتصببببالاك سببببتعماع تكنولوجيببببا المعلومبببباكلالمستمر ار بببب  التسببببار  و 
مببببن سببببكيان العبببببال   ٪ 5للاي أن مببببا نسببببببت،  ترنببببك نمنببببا ق كأيببببرة مبببببن العببببال  مببببن خبببببحع الإ

ن   يعيشببون عببي البلببدان الصببناعية. وتضبب ي الولايبباك المتحببدة مبب٪ 88يسببتخدمون الإنترنببك  و 
عجبببب   ٪مببببن مسببببتخدمي الإنترنببببك عببببي العببببال   مجابببببع واحببببد  ٪ 57يببببة وكنببببدا وحببببدلما يكارمر 

مببن  ٪ 75 واليحببللببج أني شببير التجببديراك تمببا كعتبَبين. ملمن جتبَبي أعريجيببا والشببرق اروسبب  مجت
 1.2وبينما يعاني حوالي . (1)اللىة الإنكليسية ب المعلوماك المتوعيرة علج شبكة الإنترنك تصدر

مبن سبكان العبال  مبن ال جبر المبدقى ويكسببون أقبعي مبن دولار  ٪ 20مليار شخص أو ما يواسي 
بببنتسبببا ع ع  ي واحبببد يوميببباس يكبببأمر  الجبببدراك الجديبببدة ا لذا كانبببك البشبببرية قبببادرة علبببج تسبببخير مي

لتكنولوجيببا المعلومبباك والاتصببالاك عببي سبببيع تخ يببف ال جببر وتحسببين مسببتوع المعيشببة  وخلببق 
وبينمبا يجببدي  الانتشببار السبريى لتكنولوجيببا المعلومباك وانخ ببا  كل ت ببا . لمأبباليامسيبدٍ مببن النمبوي 

ا يأيبر المخباوف لبو  لتنميبة التجليديبة  للاي أني مبا مراحع قعرصةس للمحرومين عي العال  للج س عو 
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أني النمبببو المراعبببق لتكنولوجيبببا المعلومببباك سبببيتبى ن بببس ارخ بببا  الحاليبببة للت ببباوك الاجتمببباعي 
والاقتصادي.  ير أني احتماع ألاي يجني معظ  شعوب العال  المناعى التي ستنتج عن استعماع 

البرالين التي سبتحوع بة للج منظمة العمع الدولية أحد أقوع سالتكنولوجيا الجديدة لنيما لو بالن
 .(2)دون تحكي  ارسواق بم ردلا بمسار أورة المعلوماك والاتصالاك 

الرقمببي لبببي ال ببوية بببين ار نيبببا   لاقتصبباداولعببعي أكأببر مظبببالر ال ببوية الرقميببة عبببي 
: الحيبباة عببي 2001عببال  للعببا  لوال جببرا   ووعجبباس لمنظمببة العمببع الدوليببة  تجريببر  الاسببتخدا  عببي ا

لمجتمببى المعلومبباتي   ع نيبب، بينمببا تنمببو تكنولوجيببا المعلومبباك والاتصببالاك عببي العمببع ضببمن ا
منبببا ق عديبببدة مبببن العبببال   تتيسبببى أيضببباس ال بببوية ببببين البببذين يملكبببون المعرعبببة الرقميبببة والبببذين لا 

مأيبع لحبدع الاسبتنتاجاك تمبن  يبرل . وت كأبرأيملكون ا  وأولئ  الذين سيسبت يدون مبن مناعع با 
ببببأني قبببدرة تكنولوجيبببا المعلومببباك والاتصبببالاك علبببج خ ببب  ال جبببر وتشبببجيى  ارساسبببية للتجريبببر

التنميبببة سبببتتحديد وعجببباس رأرلبببا علبببج الاسبببتخدا   كمبببا أني النمبببوي الاقتصبببادي البببذي سبببينتج عن بببا 
 سيُترج  للج خَلق عمعٍ منتجٍ ومرب . 

ي تلي ذل  وألميت ا  وتجد  ال جرة الت يا المعلوماكججد  الجس  التالي تعري اس تكنولو ي
قتصاد المعرعة عي تنمية المجتمعاك  أ  موقى المجتمعاك العربية عي اقتصاد المعرعبة  ا دور

 لوضى سياسة للمعلوماك العربية.   لاقتراحاكاوتختت  الدراسة بخحصة قصيرة تحوي بع  
   :كنولوجيا المعلوماتت

اك التببي جيببا المعلومبباك للببج مجموعببة مببن العناصببر والجببدر و يشببير مصبب ل  تكنول
تسببببتخد  عببببي جمببببى البيانبببباك والمعلومبببباك وتخسين ببببا ونشببببرلا باسببببتخدا  تكنولوجيببببا الحاسببببباك 

م يبد يسباعد علبج ت بور المجتمعباك  )شبكع   يوالاتصالاك بسرعة عالية وك با ة لإحداث شب
اص ببببالأورة الصبببناعية ببببالجرن خببب(. وقبببد  يبببرك تكنولوجيبببا المعلومببباك مبببن نظبببا  الإنتببباج ال1

حيث حج  الإنتاج وجودة وشكع المنتج البذي يمكبن تعديلب، بنبا ا علبج  لبب  الأامن عشر من
 .السبون لمواكبة الت وراك والتجنياك الجديدة

لبج )عكنولوجيا المعلوماك متوعرة من حولنبا وتب أر وتحسبن مجبرع حياتنبا اليوميبة ت
تبببة ودة عبببي مح ببباك التل بببسة  وم سسببباك النجبببع  وأتمجبببع بببي مو  ( البببر   مبببن عبببد  شبببعورنا ب بببا

والمحاسببة  والتعلبي  والتبدريب  وعبي البيبك  والصبحة   المكاتب  والم سساك المالية  والسراعبة
 و يرلا.  والدوا   والتصنيى  والصحاعة  وال اقة  والرياضة
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رشببخاص الببذين يعملببون عببي ق ببا  تكنولوجيببا المعلومبباك لبب  صببانعوا المعرعببة وا
جببببببالاك المختل ببببببة مأببببببع )الببببببباحأين المتخصصببببببين, المبببببببرمجين, ولبببببب لا  يتواجببببببدون عببببببي الم

المحاسبببببين, المصبببببرعيين, المحبببببامين, ار بببببا , موظ بببببو مح ببببباك التل ببببسة  موظ بببببو مح ببببباك 
الك رببببا   موظ بببو الم ببباع  وال نبببادق  و يبببرل ( حيبببث أن ببب  يسبببعون دائمبببا للبببج لبجبببا  عصبببر 

 المعلوماك ما  للج ارما .
 علببج كاعببة ارصببعدة لاسببيما عببي مجبباع تكنولوجيببا يعببيا العببال  حاليببا ت ببورا لببائح

لتبببي باتبببك تى بببي العبببال  واالمعلومببباك التبببي أحبببدأت ا وسبببائع الاتصبببالاك الحديأبببة كالإنترنبببك 
الحاسب عي معالجة البيانباك بسبرعة  ك الإلكترونية المت ورة واستخدا  أج سةابأسره, والصناع

لسة  وان جبار المعرعبة العلميبة. وأصببحك وبدقة, ومئاك ارلوف من البرمجياك المت بورة والجبا
دارية واجتماعيبة وأجاعيبة و يبر  تكنولوجيا المعلوماك تستخد  عي مجالاك متعددة  اقتصادية وا 
ذلب   حيببث تسباعد الاقتصبباد وتسيببد مبن النبباتج الجبومي الإجمببالي  ليصببع المجتمبى للببج وضببى 

)أو تلحبببق ب بببا بعبببد عبببواك أعضبببع. عالبلبببدان التبببي سبببتعجس عبببن اللحببباق بركبببب الأبببورة الرقميبببة 

 (1كع )ش

 

 

تكنولوجيا 
 اتالمعلوم

 برمجياك - حاسوب -
 أج سة -

 معلوماك - 
برمجياك  اتصالاك -

 اتصاع
  أج سة اتصاع -

 معلوماك -
  الجدرة علج الاستخدا  -

  ت بيجاك  -أعراد

 لجرا اك -
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اروان( ست جد قوت ا الاقتصادية التناعسية وحصت ا عبي السبوق واحتمباع تبدني دخل با البو ني. 
لتخلببف عببي تكنولوجيببا المعلومبباك ممببا يبب دي ان مببوالىالبيببة العظمببج مببن الببدوع الناميببة تعبباني 

وتبببدني للبببج ضبببعف عمليبببة صبببنى الجبببرار عبببي الج ببباعين العبببا  والخببباص, والنمبببو الاقتصبببادي 
 مستوع البحوث.

حججك مبيعاك بجيمبة  1997ا  عالمياس عوحسب التجديراك ع ن صناعة البرمجياك 
 ة عمع.صألف عر  334 يوعتحك المجاع لحوال  بليون دولارا 37

يتميس ق ا  تكنولوجيا المعلوماك عي دوع أوروبا والولاياك المتحدة بأن، العنصر  
الاقتصبببباد, ومببببن المعببببروف أن لأببببورة تكنولوجيببببا المحببببر  لخلببببق الوظببببائف الجديببببدة وتنشببببي  

المعلومببباك ألميبببة كببببرع عبببي ت بببور مختلبببف الج اعببباك الاقتصبببادية  ول بببا تبببأأير عبببي ت بببور 
مي. أما عي الدوع النامية نجبد أن ق با  تكنولوجيبا المعلومباك مبا ساع لالاقتصاد المحلي والعا

ساسببية لحتصببالاك الإلكترونيببة عببي بدايببة ال ريببق  وأن لببذه البلببدان يجببب أن تببوعر البنيببة ار
لكببي تسببت يى الاسببت ادة مببن منبباعى أببورة المعلومبباك وبخاصببة عيمببا يتعلببق بالتجببارة الإلكترونيببة 
والتوجببب، نحبببو الاقتصبببادياك الرقميبببة, حيبببث تعببباني البببدوع العربيبببة والناميبببة نجصببباس عبببي المبببوارد 

ببببالموارد البشبببرية  البشبببرية عبببي حجبببع البحبببث العلمبببي وضبببعف عبببي الإمكانيببباك الماديبببة ونبببدرة
بة.  المدري

تعببباني مبببن قصبببور عبببي المعلومببباك   -ومبببن بين بببا البببدوع العربيبببة –لبببدوع الناميبببةا
ل جبر والب البة وحسباباك البدخع الجبومي وميبسان االاقتصادية  ير المعلنة مأع المعلومباك عبن 

عنبي أن المدعوعاك, وكذل  بالمعلوماك الخاصة بالصحة والاقتصباد والببرامج التعليميبة, ممبا ي
ولبذا يب دي للبج عبد  الجبدرة علبج حبع المشباكع التبي  .عملية التخ ي  تت  بدون حجائق رقميبة

المبباع المحليبة وضببعف بالتعامببع  قتواج  با. كببذل  البدوع الناميببة تعبباني مبن ضببعف عبي أسببوا
مببى أسببواق المبباع العالميببة ومببى الشببركاك متعببددة الجنسببياك والم سسبباك الماليببة الدوليببة مأببع 

 .(3) دولي وصندوق النجد الدوليالبن  ال
 لتنمية الاقتصادية والاستثمار في بيئة الاقتصاد المعلوماتي الحديث ا
مببد علببج تكنولوجيببا المعلومبباك ويسببعج تنشببأ اقتصبباد المعرعببة ويت ببور بأسبباليب تعي
للمعلوماك بحيث تصب  مع ا الصناعاك المعتمدة علج المعرعة أساساس للج ا   ة  للج لدارة ك 

 .(4) صاديالاقت
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الصبادر عبن مكتبب العمبع البدولي   للبج أنب،  2001يشبير تجريبر  الاسبتخدا  لعبا  
أعبداد متسايبدة مبن العمباع عباجسة عبن  عر   أورة الاتصالاك التي يش دلا العال  حالياس  لا تسا

العأور علج وظائف أو الن اذ للج الموارد التكنولوجية الناشئة والضرورية لتأمين الإنتاجية عبي 
اقتصاد عالمي يتسايد عيب، الاعتمباد علبج التكنولوجيبا الرقميبة. ويشبير التجريبر للبج اتسبا  ال بوة 
الرقميببببة بببببين البلببببدان الىنيببببة وال جيببببرة بسبببببب اخببببتحف سببببرعة انتشببببار تكنولوجيببببا المعلومبببباك 
والاتصالاك. لذل  يجب أن تكون سياسة البلدان النامية الن اذ للج التكنولوجيا والحرص علبج 

ع العمبباع علببج التعلببي  والم بباراك الحسمببة لاسببتعماع لببذه التكنولوجيببا والاسببت ادة من ببا  حصببو 
ممببا يشببجى التنميببة ونمببو الوظببائف. لببذل  يجببب تببوعر اسببتراتيجية و نيببة متماسببكة عيمببا يتعلببق 

جبولببة الكل ببة عببي مجبباع الاتصببالاك  مبتكنولوجيبا المعلومبباك والاتصببالاك  ووجببود بنيببة تحتيببة 
ملبة متعلمببة. ويكمبن دور تكنولوجيبا المعلومباك عببي ت بوير قاعبدة م باراك محليببة وتبوعر يبد عا

 ا  لنتاج برامج المعلوماتية قعي مجاع لنتاج برامج المعلوماتية واستعمال ا. ال ند مأحس  ش د 
% خبببحع التسبببعينياك  ممبببا أدع للبببج سيبببادة التصبببدير وخلبببق  لاف الوظبببائف 50نمبببواس بنسببببة 

لب التكنولوجية التي أأارك التما  الشركاك الكببرع المتعبددة الجنسبياك. المحلية وتجمى الموا
ببن نمبببو المراكببس عببن بعببد ن بباذاس للبببج الخببدماك العامببة والحصببوع علبببج  وعببي جنببوب أعريجيببا أمي
معلوماك أساسية حبوع المنباعى الصبحية  والتعلبي   والمنباعى الاجتماعيبة  والخبدماك الحكوميبة 

ن تكنولوجيببا المعلومبباك والاتصببالاك قببادرة علببج رد  ال ببوة بببين ارخببرع. يشببير التجريببر للببج أ
المرأة والرجع عي تأمين الوظائف للمرأة لتحسين ظروف معيشت ا  حيث أن المرأة تعمع عبادة 
عببي مجببالاك تت لببب م بباراك أقببع  وتتجاضببج أجببور أقببع وب الببة أكبببر   وتشببكع المببرأة أقليببة 

ة علج حد سوا . عمأحس استخدا  الإنترنك  ع ن معظب  المستخدمين عي البلدان المتجدمة والنامي
المستخدمين حوع العال  من الرجاع  للا حيبث كبان الن باذ للبج الإنترنبك مت بوراس جبداس كمبا لبو 
الحبباع عببي البلببدان الاسببكندناعية والولايبباك المتحببدة. ويشببير التجريببر أن حصببة المببرأة عببي ال نببد 

 ة عي صناعة البرامج المعلوماتية. % من الوظائف الم ني27سادك حصت ا حتج 
ن المنباعى التبي سبتنتج عبن الأبورة الرقميبة تكبون قليلبة ببدون  أيضباس أشير التجريبر يو

ن التعلبببي . عالاسبببتأمار عبببي التعلبببي  ارساسبببي والعبببالي يشبببكع ألببب  مبببتحجيبببق مسبببتوياك محئمبببة 
ب ببدف جنببي أمببار سببتأمار عببي التعلبي  حلالوسبائع علببج مسببتوع السياسبباك المتبوعرة للحكومبباك 
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تكنولوجيببا المعلومبباك والاتصببالاك. عببالتعلي  والنمببو الاقتصببادي متكببامحن  ومببن المحتمببع أن 
 ادي.صي دي التعلي  للج تحجيق النمو الاقت

مببببا سبببببق نسببببت يى أن نلخببببص دور تكنولوجيببببا المعلومبببباك عببببي نمببببو الاقتصبببباد م
 الو ني بما يلي )علج سبيع المأاع لا الحصر(:

 التعليم الإلكتروني )الرقمي(  -عليم والتعلم تطوير الت( 1)
لاسببتأمار عببي التعلببي  يبب دي للببج النمببو الاقتصببادي  اليببد المببالرة المتعلمببة تبب من ا

موقعببباس )حصبببة( عبببي السبببوق العبببالمي التجببباري. وتسبببتخد  تكنولوجيبببا الحاسبببب والإنترنبببك عبببي 
 التعلي  بأحد ارشكاع التالية:

سببببب محببببع المعلبببب : المخا بببببة المباشببببرة أو التعلببببي  ال ببببردي  بحيببببث يحببببع الحا -
 باستخدا  الإنترنك لتوعير الوقك والج د.

ة مسبببباعدة يببببالببببتعل  بواسبببب ة الحاسببببب  حيببببث يسببببتخد  الحاسببببب كوسببببيلة تعليم -
   للمعل   بوجود برامج تعليمية متعددة ذاك مرونة سمانية ومكانية.

 وني التجارة الإلكترونية والتسويق الإلكتر –تطوير التجارة ( 2)
اعتمبببببباد أسبببببباليب التجببببببارة الإلكترونيببببببة مببببببن خببببببحع مببببببا يسببببببمج رببببببب  الشببببببركا  ب

ونبببي للبيانببباك ر أو التببببادع الإلكت Inter organizational Systems (IOS)التجببباريين
أي تحجيببببق انسببببياب البيانبببباك   Electronic Data Interchange (EDI)والوأبببائق 

الإعحنباك : وأعلبج ك با ة. )مبن أمألبة ذلب  والمعلوماك التجارية دون تدخع بشري بأقبع تكل بة
الوظي يبببة  وعجبببد الصببب جاك  وسبببداد الالتسامببباك الماليبببة ومتابعبببة لجبببرا اك و  لخدميبببةاالتجاريبببة و 

 ى وتسلي  البضائى  والمعامحك المالية والمصرعية و يرلا(.يتوس 
 لحداث وظائف جديدة عي مجاع تجنية ت وير وتوسيى البرمجياك. ( 3)
 الجراراك الإداريةصناعة ( 4)  
وبخاصة   المعلوماك مورد لا  وأمين يجب استىحل، عي عملية لدارة الم سساك 

أن كل ببة دراسببة الجببرار أقببع بكأيببر مببن الخسببارة التببي تحصببع نتيجببة الجببراراك  يببر المدعومببة 
بمعلوماك  بينما الجراراك الناجحة تكون دائما نتيجة دراساك مست يضة ترتكس علبج معلومباك 

 ة.دقيج



www.manaraa.com

                35                                                                         (6200)مـــــاي   ثامنالعدد ال –مجلة الحقيقة 

 

 

كما أني استىحع الموارد ال بيعية والبشرية والمادية عي عملية الاستأمار ل  يعد  -
جرار السلي  عي لدارة الماع والموارد ومبا يلبس  لويجب استىحع المعلوماك للوصوع للج ا  كاعيا

حصبائية مبن جميبى الج اعباك ولبيس  ذل  من خ   استراتيجية تعتمد علج معلوماك رقمية وا 
 . احد عج من ق ا  و 
 الت وير الصناعي ( 5)
لتجببببد  الصببببناعي السببببريى عببببي الصببببناعاك الإلكترونيببببة والحاسببببباك والاتصببببالاك ا

ة والعحقاك الاقتصادية والمناعسة بين ارم . عاسبتخدا  تكنولوجيبا ي يرك بنية الصناعة العالم
شبرية أو المعلوماك سوف ي دي للبج انخ با  ال لبب علبج ال اقبة بمختلبف أشبكال ا سبوا  الب

ال بيعيببة  ولببذا سببوف يبب دي للببج اخت ببا  الميببسة التناعسببية التببي تتمتببى ب ببا الببدوع الناميببة عيمببا 
يتعلق بالعمالة الرخيصة  ير المالرة عي مجالاك الصناعة المختل ة. من أمألة ذلب  صبناعة 

الببببدوع المت ببببورة اسببببتخدمك التكنولوجيببببا المبنيببببة علببببج أسبببباس الكمبيوتر)مأببببع  المحبببببس عببببي
ولبذا سبم  . ( CNC )وكمبيبوتر  لبة البتحك  الرقميبة  CAD)مبيوتر المساعد عي التصمي الك

لببدقيق مببى أقببع ال ضببحك. ولببذا أدع للببج تببوعير ابتىيببراك سببريعة بالنمبباذج والت صببيع السببريى و 
المواد وال اقة وسيادة الك ا ة وتحسين النوعيبة. عجب  عمليبة تجميبى المحببس بجيبك بحاجبة للبج 

%  30للا أن نسبة العمالة عي تكل ة الإنتاج لمصانى ارقمشة انخ ضبك مبن ,  ةالعمالة الكأي
 با  الميبسة التناعسبية للبدوع الناميبة التبي خ% بسبب التكنولوجيا. لذا ارمبر سبال  بان40للج 

تعتمببد علببج الم ببارة اليدويببة والعمالببة. صببناعة المحبببس المرنببة تببت  مببن خببحع معببداك وأج ببسة 
أن تنتج عناصر مختل ة من المحببس عبي وقبك معبين ومبن أب  جمبى  التي يمكن (CNC)مأع

التىيببراك السببريعة عببي  لببذه المنتجبباك علببج شببكع أببوب والتببي يمكببن تعببديع تصببميم ا لمتابعببة
ولبذا أدع , الموضة. لذه المرونة تسم  بالإنتاج الاقتصادي للكمياك الم لوبة قصيرة ارجبع

 .  ويلة ارجع لي عج  المربحة للج تىير الم  و  الجدي  الجائع أن الخ  
لنا  اتجالاك مشاب ة عي الصناعاك ارخرع الم مبة بالبدوع المت بورة مأببع )  -
حركببببببببباك البببببببببديسع, ا لاك الدقيجبببببببببة , البصبببببببببرياك, م, ار بببببببببباق الحق بببببببببة  كمعبببببببببداك ا لا

 والإلكترونياك( ع ي كأيبر مبن الصبناعاك العمالبة المبالرة انخ ضبك نسببت ا مبن تكل بة الإنتباج
 .% 10 –% 5% للج ما بين 25من 

 تكنولوجيا المعلومات ودوره على تطور الخدمات الطبية والصحة ( 6) 
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شبببكع عبببا  يعتببببر مبببن ألببب  الج اعببباك الاقتصبببادية عبببي الببببدوع ب بببا  الخبببدماك ق
الصببناعية الكبببرع حيببث يمأببع ألببث النبباتج الجببومي الإجمببالي ارمريكببي. معظبب  الخببدماك تنببتج 

لب علي ا, وعل  المعلوماك والاتصالاك سبال  عبي للىبا  المسباعاك ببين محليا وتعدع وعق ال 
الدوع , عأي أمر يحدث عي مكان ما علج ارر   يمكن مشالدت، أو سبماع، عبي كبع العبال  

وبالتببالي تحسببين الخببدماك والتببي   ممببا يبب دي للببج تجليببع تكل ببة المعببداك والبرمجيبباك الحسمببة 
% مببن حجبب  التجببارة 25 -% 20لان تشببكع مببا بببين كانببك  يببر تجاريببة عالميبباس وأصبببحك أ

بببع ار بببا  قع ببي ق ببا  الصببحة والخببدماك ال بيببة عمليببة تشببخيص ارمببرا  مببن . العالميببة
كانك تعتمد علج الخبرة والتخمين عي معظ  ارحيان  خصوصا لذا كانبك الحالبة التبي يعباني 

لبج مراسبلة أ ببا  سمبح  من ا المري  جديدة و ير معروعبة, ممبا قبد يضب ر أحيانبا ال بيبب ل
ل، عي دوع أخرع للتشاور بيبن   عبي حالبة المبري . ولبده العمليبة  كانبك تت لبب وقتبا وج بدا 
كبيرين قبع الت ور العلمي عي مجاع التكنولوجيا والاتصبالاك. كبذل  الحباع عبي مجباع لجبرا  

 بيببببة لبببب  تكببببن عمليببببة المعاينببببة ال يال حوصبببباك الداخليببببة عبببببدون عمليبببباك التصببببوير الشببببعاع
الداخلية س لة وممكنة. وكذل  الحاع بالنسببة للمستشب ياك قبديما كانبك الخبدماك ال بيبة التبي 

ئع التعجي  والراحة الخاصة بالمرضج ليسبك متبوعرة بالشبكع السبلي   كبذل  اتجدم ا بسي ة ووس
التجنيببباك مبببن ارج بببسة والمعبببداك ال بيبببة و بببرف العمليببباك لببب  تكبببن متبببوعرة كمبببا لبببي بالشبببكع 

ولكبببن مبببى أبببورة التكنولوجيبببا والمعلومببباك والاتصبببالاك أصببببحك المعلومببباك ال بيبببة . الحبببالي
نببك وخ ببو  الاتصبباع ببين الم سسبباك ال بيببة المت ببورة ر متبوعرة للجميببى مببن خببحع شببكة الإنت

عي العال  , عيمكن ا ن مشالدة لجرا  عملية جراحة معجدة تت  عي الولاياك المتحدة ارمريكية 
عببأي مببر  جديببد يببت  اكتشبباع، عببي أي بجعببة مببن . ل  ببببث حببي ومباشببروعببي أي مكببان بالعببا

ا المبر  وأعراضب، ومسبببات،  وحتبج ذالعال  عان كاعبة الج باك الم تمبة ببذل  سبوف تعبرف لب
ن وجببدك ( مببن خببحع وسببائع  الاتصببالاك والمعلومبباك حيببث يببت  الحصببوع ل ببرق عحجبب، )

  ومعالجت ا من خحع أج سة الحاسبب علج المعلومة والاحت اظ بالبياناك الخاصة ب ذا المر 
كمبا أني . الحاجبة دالمت ورة وتحويل ا للج معلوماك وتخسين ا واسترجاع ا  والاست ادة من با عنب

الإنسان ا لي يست يى عبي يومنبا لبذا لجبرا   العمليباك الجراحيبة الدقيجبة والمعجبدة عبي ارجبسا  
ن ا لببي بالمعلومببباك الصبببحيحة الحساسببة مبببن جسبب  الإنسبببان , مببن خبببحع تىذيبببة لببذا الإنسبببا

 والدقيجة عن خ واك لجرا  العملية. 
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ع بين ال بيب والمبري  مبن ج بة صلجد أصب  بالإمكان عي الوقك الحاضر التوا
 : وبين ار با  من ج ة أخرع من خحع شبكاك الاتصاع المت ورة مأاع ذل  ما يلي

 الاتصببباع  حيبببث أن اسبببتخدا  المجبببالر المرئيبببة عببببر شببببكاك: لببب  ارمبببرا ع
العالمية يمكن من نجع صورة ت صبيلية للج اعباك النسبيجية التبي تجعبع عمليبة 

 تشخيص المر  وعحج، أس ع وأكأر عاعلية.
 حيبث يسببتخد  ال ببب عبن بعببد بصبورة كبيببرة عببي : لاستشباراك ال بيببة عبن بعببدا

مجالاك الاستشاراك ال بية, وخاصة بالنسبة للمستش ياك الصىيرة والعيباداك, 
تجبببو  و  لرسببباع ارشبببعة الخاصبببة ببببالمري  عببببر شببببكاك الاتصببباع, حيبببث يبببت 

 للحالة. الج ة ارخرع  ب رساع التشخيص الدقيق
 حيبببث يتبببابى المبببري  حالتببب، الصبببحية مبببى ال بيبببب بشبببكع : رمبببرا  المسمنبببةا

دوري, عمببببأح مببببري  السببببكري يسببببت يى أن يرسببببع ل بيببببب، تجريببببر دوري عببببن 
يتلجبج التعليمباك مبن  بيبب، بشبكع مستوع السكر لديب، مبن محبع لقامتب، بحيبث 

 دوري أيضا. 
 متابعة المناقشاك والعبرو  التبي  يمكن:  لم تمراك وتسويق الخدماك ال بيةا

وكذل  نجد أن بع  المستش ياك , تت  عبر الم تمراك ال بية المرئية عن بعد
بدأك تشبار  عبي مشباريى عالميبة لتسبويق الخبدماك ال بيبة التبي يجبدمون ا عبن 

 ركس مايو ال بي ارمريكي. بعد مأع م
 بع  الشبركاك  كحيث أصدر : لب اقاك ال بية وشبكاك المعلوماك الصحيةا

ب اقبباك تحتببوي علببج جميببى المعلومبباك ال بيببة الخاصببة بببالمري  حامببع لببذه 
الب اقبببة يمكبببن أن يجبببرأ محتوالبببا أن ج ببباس يحتبببوي علبببج قبببار  للب اقبببة حيبببث 

مأاع , قرا ة تل  المعلوماك يحتوي علج رمس سري يست يى ال بيب من خحل،
 . ميد   ارمريكية يذل  الب اقة   كارلا   التي أ لجت ا شركة   بروكس

 أتبببال الت بببور التكنولبببوجي للمرضبببج الاسبببت ادة منببب، : واقبببى الخبببدماك الصبببحيةم
بحيببث يسبببت يى كبببع مبببري  أن يعبببر  حالتببب، المرضبببية علبببج أي  بيبببب عبببي 

يمكبن أن يتعرضبوا للحبرج مبن العال  من خحع شببكة الإنترنبك, خصوصبا مبن 
راضبببين عبببن نظبببا   عبببر  حبببالت   علبببج ار ببببا  المحليبببين أو مبببن لببب   يبببر
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تتي  لذه المواقى للمرضج عر  حبالت    بكبع الوأبائق ال بيبة مبن . معالجت  
تجببارير   بيببة وصببور أشببعة علببج المختصبببين, بببع والتحبباور عيمببا بيببن   عببببر 

  رف محادأة لمناقشة مشاكل   الصحية.
لنسببة النجا  الإيجابية المحتمَلة لت بوير تكنولوجيبا المعلومباك والاتصبالاك بمن او 

 للج البلدان النامية  حسب تجرير منظمة العمع الدولية  نذكر من ا ما يلي:
   مكانيبببة اسبببتبداع الاسبببتأماراك البالظبببة انخ بببا  كل بببة الاتصبببالاك عمومببباس  وا 

سبببتكمال ا بالاتصبببالاك خصوصببباس عبببي أنظمبببة الاتصبببالاك السبببلكية الأابتبببة أو ا
 الحسلكية.

   لمكانيبة توسببيى التكنولوجيبا الحسببلكية والن بباذ للبج الإنترنببك عبي منببا ق واسببعة
 ومجتمعاك محلية ري ية نائية.

  ت وير منتجاكٍ تستند للج المعلوماك كما لي الحاع مأحس بالنسبة للبج الببرامج
علومباك لإدخباع تصبنيى المعلوماتية عي ال ند  أو ت بيق مباشبر لتكنولوجيبا الم

 ذاك قيمة مضاعة أكبر.
  ية أو أجاعيبة  مأبع الموسبيجج أو الحبرف المحليبة  وسيببادة لت بوير منتجباك أصب

 لمكانية نشرلا.
يشير التجرير للج أني تكنولوجيا المعلوماك والاتصالاك تست يى عبي الوقبك عينب، و 

مببن السببكان عبببر تبببأمين لدارة  أن تتمتيببى بببأأرٍ بعيببد ارمببد علببج نوعيببة حيببباة ال ئبباك الم ميشببة
سبليمة أكأبر اسبتجابةس وشب اعيةس  وتحسبين الن بباذ للبج الخبدماك الصبحية والتعليميبة والاجتماعيببة 

 و يرلا وتجدي  لذه الخدماك.
وتكأبببببر ارمألبببببة علبببببج المكاسبببببب الحجيجيبببببة التبببببي يجني بببببا ال جبببببرا  مبببببن تكنولوجيبببببا 

ة يعمبببع مبرمجبباس مببن بلببده لحسببباب المعلومبباك والاتصببالاك  عمببأحس موظبببف عببي شببركة أمريكيبب
حع الإنترنبببك  ومصبببرف   بببرامين  عبببي ببببنىحدا يببب مين خبببالشبببركة التبببي يتواصبببع مع بببا مبببن 

ببا يبب ديي للببج تببراب  بببين مواقببى المشبباريى   لواتببف نجيالببة رعضببائ، ومعظم ببني مببن النسببا   ممي
ادلبا مبن عمباع التابعة ل،  ورعى دخع مشىيلي ال اتف  ومسيبدٍ مبن التواصبع ببين العبائحك وأعر 

ا  للببج تكنولوجيببا المعلومبباك والاتصببالاك يبببدو ر م بباجرين خببارج البببحد. وبببذل   عبب ني ن بباذ ال جبب
أكأببر احتمببالاس علببج مسببتوع المجتمببى المحليببي عبببر مراكببس الاتصببالاك أو مراكببس المعرعببة عببي 
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يبة والتعلبي  ر ب  دورلمبا ا. (5)المنا ق النائية  رساسبي عبي  ير أني، لا يمكبن تخ يبي محبو ارمي
د نتيجببة للنمبوي الاقتصببادي  اجنبي أكببر المنبباعى مبن الحجببة الرقميببة الناشبئة. عبب لتعلي  لبيس مجبري

تسايد ألميت،  ع ي البلدان الصبناعية ارت عبك عائبداك التعلبي  العبالي ت بع لو مُدخع م  ي للنمو
ناعسبية  والبلبدان ممباي يعكبس ارت با  قيمبة المعرعبة كمصبدرٍ للميبسة الت لذاو عي السنواك ارخيرة 

قببادرةس علبج تبأمين موقبىٍ ل ببا عبي حلجباك الجببي   الناميبة كبدوع جنبوب شببرق  سبيا والتبي أصببحك
العالمية لمنتجاك تكنولوجيا المعلوماك والاتصالاك لنيما قامك ببذل  ب عبع وجبود أيبدي عاملبة 

 متعليمة ومالرة.
 عربي ور تكنولوجيا المعلومات في الاقتصاد الوطني على المستوى الد

يسببببتخدمون  عجببب  ونيبببمل 4.22مليبببون من    270ن عبببدد سبببكان البببدوع العربيبببة ل
موقى مستخدمة عي الدوع العربية  عج  موقى واحد  20الإنترنك. وعحوة علج ذل  من أش ر 

(Kunoozy.com ) لو موقى تجباري وترتيبب، التاسبى عشبر.والمواقى التجاريبة التسبويجية علبج
 عبببي اليبببو   والمواقبببى 1000بسبببي ة ولا يسيبببد عبببدد روادلبببا عبببن  الإنترنبببك مبببا لبببي للاي مواقبببى

 (. 6)التجارية الجليلة المتوعرة لا تبيى للاي لم سساك عربية عي الخارج
وألبب  مشبباكع اسببتخدا  تكنولوجيببا المعلومبباك والاتصبباع لببي التكل ببة العاليببة  ع ببي 

$ 3500يسيببد عببن  علببج سبببيع المأبباع  معببدع الببدخع السببنوي لل ببرد عببي ارردن لا 2000عببا  
$. 1400سبباعة تعببادع  30ا  الإنترنببك داسببتخ يفل$  وتكببا2500وسببعر الحاسببب الشخصببي 

 1.43يملبب  ج بباس حاسببوب  وكببذل  ارمببر بالنسبببة لسببورية  100عببرداس مببن  2.2وعببي مصببر 
عبرد.  100حاسوب لكع  58.8عرد  بينما عي الولاياك المتحدة النسبة لي  100حاسوب لكع 

رونببي ع ببو بببالو الصببعوبة رن لنببا  عببدد قليببع مببن النبباس يملكببون ب اقبباك أ  التسببوق الإلكت
 % للمنتجاك ارجنبية.100ائتمان بالإضاعة للج ارت ا  التعري ة الجمركية والتي تصع للج 

جي اقتصباد العبال  العرببي ل تبرة  ويلبة مبن بأميا من حيث الوضى الاقتصادي  عجد 
لبب  يكبن لنبا  مببن بنيبة تحتيبة ولا اسببتأماراك ولا ع  البسمن مبرتب  بشبكع عضببوي بأسبعار البن  

اكببب الت ببور التكنولببوجي. كمببا أن المجتمببى العربببي لبب  يسببتعد بعببد للببدخوع عببي سمببرة و قببوانين ت
مجتمعاك المعلوماك ر   أن صناعة المعلوماك قد كسبك أرضا لا ببأس ب با عبي العديبد مبن 

ععلبج سببيع المأباع . ا تبساع عبي ببدايات االبلدان العربية مأع ارردن و لبنان ومصر( للاي أن ا مب
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ستشاراك والتصميماك عي عالمنا العربي يوكببع للبج بيببوك الخببرة ارجنبيبة % من قيمة الا80
(7 .) 

 : ما أني صناعة المعلوماك تنحصر عي دعامتينك
 نتببببباج البرمجيببببباك والاتصببببباع بشببببببكاك المعلومببببباك  وصبببببناعة الإلكترونيببببباك ل

لاتصبببببباع. والببببببذي لببببببو قببببببائ  ا ن لببببببو اسببببببتيراد كببببببأج سة الحاسببببببباك وأدواك ا
تجة بصورة كاملبة مبن البدوع الصبناعية  أو تبت  عمليباك تجميبى نالحاسباك الم

 عردية بعد استيراد مكوناك الحاسباك بصورة كاملة. 
 لتبببادع ارعجببي بببين البلببدان العربيببة عببي مجبباع المعلوماتيببة يكبباد يكببون  ائببباس. ا

 :(8)وأسباب، متعددة ولعع أبرسلا
 عف البنج التحتية ض -
 المادية و جرة الموارد البشرية ل -
  ياب السياسة الو نية  -
حدودية حج  السوق العربي الذي يصعب اجتذاب ر وس ارمواع الو نيبة  م -

 ارجنبية لحستأمار.
 تكنولوجيا المعلومات والتنمية مفتاح جديد للتنمية: 
 نمبب لعببال ا كانسبب ن% مبب20 اسيو يبب امبب وأ خصشبب ليببارم 1.2 واليحبب عببانيي ينمبباب

باع تسا عن  (س 9) ومياي احدو  مريكيأ ولارد نم قعي أ يكسبونو  لمدقىا ل جرا  لبشبريةا انبكك ذال مي
 ل جبرا خ يبفت بيعسب يع الاتصالاكو  لمعلوماكا تكنولوجيال لجديدةا لجدراكا سخيرت لجع ادرةق
 انخ ببا و  لمعلومبباكا تكنولوجيببال لسببريىا لانتشببارا جببدي ي بينمببا. و لعببادعا لنمببوي ا نمبب سيببدٍ م خلببقو 
 أيبببري نيببب،أ لاي ل تخ يي ببا و  لتنميبببةا نمببب راحببعم وقعببب لج ببسل لعبببال ا يعببب لمحببرومينل رصبببةس ع ل ت بباك
 نيب،أ مباك الاقتصادي و  لاجتماعيا لت اوكل لحاليةا رخ ا ا  سن يتبىس مويهن ني أ نم لمخاوفا
سي دق  .لاجتماعيا لت ميال لسائدةا رنما ا يضاس أ عسي

 داخببعو  ال جببرا  و  ر نيببا ا ينببب ل ببويةا يلبب لببولاس ذ لرقميببةا ل ببويةا ظببالرم كأببرأ لعببعي و 
 يعب لاسبتخدا  ا جريبرت لدوليبة ا لعمعا منظمةل وعجاس . و لمرت ىا وأ لمنخ  ا لدخعا اكذ لبلدانا
 كنولوجيبات نمبوت ينمباب  نيب،   علمعلومباتيا لمجتمبىا منض لعمعا يع لحياة: ا2001 لعا ل لعال ا
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 ملكببوني لببذينا ينببب ل ببويةا يضبباس أ تيسببىت لعببال  ا نمبب ديببدةع نببا قم يعبب الاتصببالاكو  لمعلومبباكا
 .يرل   نم كأرا ناعع ام نم يست يدونس لذينا أولئ و  ملكون ا ي لا الذينو  لرقميةا لمعرعةا

 لمعلوماكا كنولوجيات درةق أني ب لجديدا لتجريرل رساسيةا لاستنتاجاكا حدعل تتمأيعو 
 ني أ مباك لاسبتخدا  ا لبجع أرلبار عجباس و  تتحديدسب لتنميبةا تشبجيىو  ل جرا   خ لجع الاتصالاكو 
 مبعٍ ع لبقخ لبجل يُترج سب الاتصبالاكو  لمعلوماكا كنولوجيات نع ينتجس لذيا لاقتصاديا لنموي ا
 .مرب و  نتجٍ م

 ينب،ع لوقبكا يعب ست يىت الاتصالاكو  لمعلوماكا كنولوجيات ني أ لجل لتجريرا يشيرو 
 دارةٍ ل أمينتببب بببرع لسببكانا نمبب لم ميشببةا ل ئبباكا يببباةح وعيببةن لببجع رمببدا عيببدب أأرٍ ببب تمتيببىت نأ
 الاجتماعيببةو  التعليميبةو  لصبحيةا لخبدماكا لبجل لن بباذا تحسبينو  شب اعيةس و  سبتجابةس ا كأبرأ ليمةٍ سب
 .لخدماكا ذهل تجدي و   يرلاو 

 لمعلومبببببباكا كنولوجيببببببات انببببببكك ذال امبببببب يعبببببب تمحببببببوري  بببببب ي م  اعسبببببب بببببببرسي عليبببببب، و 
 الانتجباعو  لتنميبة ل لتجليديةا لمراحعا تخ ييو  لج سا لجع لجدرةا لناميةا لبلدانل  جدي ت الاتصالاكو 
 .كبرا ضاعةم جيمةب يتمتىو  لنموا لجل ستندي عرعيم سارم لجل ذل ب

 اتساع الهوة الرقمية بين دول العالم
 لمعلومببببببباكا تكنولوجيببببببال لسبببببببريىا لت ببببببويرا ني أ  ببببببب ر  ديببببببد ج قتصبببببببادا نشببببببأي علبببببب

 لجديببببدةا لتكنولوجيببباا ذهلببب نتشبببارا يعببب ل ببببوارقا ني أ لاي ل لإعبببداد ا يبببدق ورةس أببب عمأيبببي الاتصبببالاكو 
 لا البذينو  لتكنولوجيباا ملكبوني لبذينا ينبب لجائمبةا لرقمييبةا ل بويةا وسيىت لجل  دييت دق استعمال او 
 لعمببعا نظمببةم نعبب لصببادرا 2001 لعببا ل لعببال ا يعبب لاسببتخدا ا تجريببرل عجبباس و  ذلبب و  ملكون ببا ي
 .لدوليةا

 ائجَينعبب أنشبب نمبب ليببعق دقبب الاتصببالاكو  لمعلومبباكا تكنولوجيببال لرقمببيا لتجبباربا ني ل
 حتصبببالاكل لمختل بببةا لوسبببائعا  بببذه. عالمسببباعةو  لتبببأخيرا لمببباو  لاتصبببالاك ا عترضببباا ديمَينقببب
ببام نويعبباس ت أكأببرو  أسببر و  رخببصأ صبببحكأ لإنترنببكا بببرع لمعلومبباكا نمبب بيببرةك مييبباكك لنجببعو   مي
 قبكٍ و  يي أ نمب أكأبرو  لمعلومباك ا لبجل لن باذا نمب سيبداس م  مينيب الماس ع خلقت  اب  ذاع لي، ع انكك
 .ضجم

 لمعلومبباك ا لببجل ناسببجاس ت كأببرأ  بباذٍ ن لببجل  دييتبب الاتصببالاكو  لمعلومبباكا تكنولوجيبباع
با. ألي بال حتباجواا أينمباو  ليمباك لمعلومباكا نمب سيبدٍ م لبجع حصبلوني صببحواأ لنباسا نم مسيدع  مي
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 لاقتصبباديا لسببلو ا أنمببا و  المنظمبباكو  رسببواقا نبجب يعبب ميجببةع راكتىييببب سببيتمأيعع ذا لبب أبرأ
 انك ذال ني أ لاي ل لالتما  ا نم كأيرب المتحري و  لجديدا لإنترنكا ال ع حا ةل ميكت قد. و لجائمةا
 مكانيت بببال يعببب كمبببنت الاتصبببالاكو  لمعلومببباكا تكنولوجيبببال لحجيجيبببةا رلميبببةا ني ر رببببا ل جبببريدم
 .لجدي ا لاقتصادا تحويعل

 لوظبببائفا لبببقخ ني أ ذل لعمبببعا ال عببب ت اعسببب لاقتصبببادا مبببعع ي يبببةك يعببب التىييراكعببب
 الم ببببباراكو  لاسببببتخدا  ا جببببدع  بيعببببةو  لعمببببع ا موقبببببىو  نوعييتبببب، و  لعمببببعا محتببببوعو  عجببببدان ا و 
 لعمبباعا نظمبباكم ععاليببةو  أدا و  لعمببعا تنظببي و  لي ببا ع لحصببوعا مكببني واترتبب بببأيي و  لم لوبببةا
 .لنورا رعت دأكب لتيا لرقميةا لعولمةا حجبةب تأأيرت وامعلعا ذهل ميىج لعمع ا أصحابو 

ببباعع  لكترونيببباس ل ينجلون ببباو  رعكبببارا بتكبببروني لبببذينا يأ لمعرعبببة ا ملكبببوني لبببذينا العمي
بةٍ خ ميبسةٍ ب تمتيعبوني ادييبةم يبر  وأ لموسةم ير  نتجاكٍ م كعش لجع  لمعتمِبدا لاقتصبادا يعب اصي
 الشببببببكاكب تعلبببببقت خبببببرعأ كنولوجيبببببات ييبببببةأ وأ لإنترنبببببكا عببببببر. و لمعلوماتيبببببةا لشببببببكاكا لبببببجع
 شببكيعت لتببيا لمعلومبباكا نمبب حببديدةم يببر  ميبباكٍ ك لببجل قببكٍ و  يي أ يعبب لن بباذا مكببن  ي لمعلوماتيببة ا
 كبببرأ  بباذٍ ن نمبب سببت يدت نأ ميع بباج لعمببعا نببوا أ سببت يىت عليبب، . و لمعرعببةا خلببقل روليببةا لمببوادا
 يعببب حاصببيل،م بيببىي نأ لمببتعلي ا يببر  لمببسار ا سببت يىي لمأبباع ا بيعسبب علببجو  لمعلومبباك ا لببجل
بببنأ بينمبببا. و لإنترنبببكا بببرع خل ببباد لتبببيا لجديبببدةا رسببواقا  لشببببكاكا لبببجع لمعتمِبببدا لاقتصببادا مي
 لمعرعبةا يعب يبادةس س  الضبرورةب عنبيي لا ذالب ني أ يبر  لوظبائف ا خلبقل ديبدةس ج رصباس ع لمعلوماتيةا
 لوظببائفا نمبب خلببوي لا لمعلوماتيببةا لشبببكاكا لببجع لمعتمِببدا الاقتصبباد. علم بباراكا ت ليببباكم وأ
 . اراكم لجل حتاجت لا لتيا

 جريبباس ت لعبال ا يعب الاتصبالاكو  لمعلومباكا كنولوجيبات جمبعم ني أ لبجل لإشارةا تجدرو 
 وحببدل و  ( لصبناعيةا لبلبدانا يعبب أكأرييت  بب عيشبوني الببذين)و  كيان،سب ن% مب15 نتبباجل نمب يلب
 رخببرعا لتحتيببةا البنببجو  ل بباتفا خ ببو و  لك ربببا ا لببجع حصببلوني جريببباس ت لعببال ا كانسبب صببفن
بببن  ت لتبببيا لضبببروريةا  لإنتببباجا سبببتوعم لبببجع لجديبببدةا لتكنولوجيببباكا ذهلببب ىمببب لتكييبببفا نمببب مكي
 نعسلببونم رقببعي ا لببجع ألببأ  و  لحرمببان ا عببانوني لعببال ا كيانسبب عظبب م  ني عبب عليبب، . و الاسببت ح و 
 .كنولوجياس ت

 لعاملببةا ليببدا ن% مبب70 عمببعي ينمببا: بلتبباليا لواقببىا بببرع لرقميببةا ل ببويةا دعمبب يبببرسو 
 نمبب كأببرأ لببجع ساعيبب لا يمببا(  ع10)لتكنولوجيبباا لببجع عتمببدت عمبباعأ يعبب روروبببيا لاتحببادا يعبب
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 لعامببعا  ني عبب لبلببدان ا نمبب لكأيببرا ي. عبباتفلبب لببجع لحصببوعل شببتركواي نأ لعببال ا كيانسبب صببفن
 ل باتفا  بو خ لكبني و  ل اتف ا  ي خ ول الاتصالاكو  لمعلوماكا كنولوجيات لجل لن اذل رساسيا
 لبلببدانا كانسبب نمبب را س أبب ركأببرا ل ئبباكا ينببب وأ لىنييببةا لبلببدانا يعبب كأاعببةٍ ب تتركيببسو  سبببياس ن ادرةنبب
 الاتحبادة و مريكيبرا لمتحبدةا لولايباكا يعب خصَبينش كبعي ل احبدو  اتفلب  ي خب واليح نجد. و ل جيرةا
 .اتفل  ي خ ليونم 14 واليح سمةن ليونم 739 ض ي ت لتيا عريجياأ يع جدن ينماب روروبي ا

 نبا قم يع لإنترنكا لجل الن اذو  لكومبيوترا  اسج ستعماعلا لمذلعا لتسار ا ر  و 
% 88و لإنترنبك ا سبتخدموني لعبال ا كيانسب ن% مب5 نمب جليبعب كأبرأ ني أ لاي ل لعبال  ا نمب أيرةك
% 57 حبدلماو  كنبداة و مريكيبرا لمتحبدةا لولايباكا تضب ي . و لصبناعيةا لبلدانا يع عيشوني ن  م
 روسبببب ا الشببببرقو  عريجيبببباأ من جتبَبببيل جبببب % ع1 جابببببعم لعببببال  ا يعبببب لإنترنببببكا سببببتخدميم نمبببب
 بكةشبببب لببببجع لمتببببوعيرةا لمعلومبببباكا ن% مبببب75 واليحبببب ني أ لببببجل لتجببببديراكا تشببببير. و جتمعتبَبببينم
 (.11)لإنكليسيةا للىةا ليو  لاأ احدة و  لىةب صدرت لإنترنكا

 يعببب عبببب لمجتمعببباكا ينبببب جببب ع يسلببب ائمبببةق لرقمييبببةا ل بببويةا ني أ لبببجل لتجريبببرا يشبببيرو 
ببببدت لمتببببوعيرةا ردليببببةا ميببببىج ني أ يضببببيفو  يضبببباس أ اخل بببباد بببب يُ  لإنترنببببكا سببببتعماعا ني أ  كي  لببببجل جسَّ
 ينببب نبب،م لرجبباعا بببينو  ناس سبب ركبببرا ينببب نبب،م لشبببابا  وفصبب يعبب يوعاس شبب كأببرأ لببوو  بجبباك  
 تمتيعبوني لبذينا رشبخاصا  وفصب عبيو  رريباف ا كيانسب ينبب نب،م لمبدنا كيانس بينو  لنسا  ا
 .الدخعو  لتعلي ا نم علجأ مستوياكٍ ب

 جرتببب،أ لبببذيا لتحليبببعا صبببري ي لديناميكيبببة ا ذهلببب لبببجع ترتيببببت لتبببيا لتحبببديياكا ر ببب و 
 عريداس و  ريباس   سيجاس م جدي ت الاتصالاكو  لمعلوماكا كنولوجيات ورةأ ني أ لجع لدوليةا لعمعا نظمةم
 لجببببوعا تمتيببببىت بينمببببا. و لعمببببعا جببببالاكم نمبببب جبببباعٍ م عي كبببب  بببباعت لتببببيا ال ببببرصو  لمخببببا را نمبببب
 لسياسببببباكا أبببببعم خبببببرعأ وعقببببب سبببببت يىت دقببببب لىائ بببببا ل نمببببب لبببببتمكينا بعبببببد و  الجوةبببببب لتكنولوجيبببببةا
عت نأ لم سساتيا الابتكارو  لاجتماعيةا  ييعبة  ورةٍ أب لبجل الاتصبالاكو  لمعلومباكا كنولوجيات حوي
 لتببيا ال ببرصو  لمخببا را اجبب،و ت نأ لبلببدانا ميببىج لببجع تعببييني نيبب،أ لببجل لتجريببرا يشببير. و سبب لةو 
 .لت مياا لجل دعوي لبيي س وقفٍ م أيي ع لاتصالاك ا ورةأ راعقت

 النسببةب الاتصبالاكو  لمعلومباكا كنولوجيبات ت بويرل لمحتمَلةا لإيجابيةا لنجا ا منو 
 :ليي ام لدوليةا لعمعا نظمةم ذكرت لنامية ا لبلدانا لجل
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مكانيبببةو  مومببباس ع لاتصبببالاكا ل بببةك نخ بببا ا -    لبالظبببةا لاسبببتأماراكا سبببتبداعا ا 
 .لحسلكيةا الاتصالاكب ستبدال اا وأ لأابتةا لسلكيةا لاتصالاكبا

 لحسببببلكيةا لتكنولوجيببباا وسببببىت مكانيبببةو ل اسببببعةو  نبببا قم يعبببب لإنترنبببكا نتشبببارا -
  .ائيةن جتمعاكم لجل الن اذو 

 لب ذ يع ماب رخرع ا الاقتصاديةو  لاجتماعيةا روضا ا لجع لاتصالاكا أأيرت -
 نتيجبةٍ ك لصبىرعا لمشباريىا توسبيىو  شبرو م يي أ  بحقل نبدع لوظبائفا خلبقل النسبةب لمكاسبا
 جديم ات لتيا ل رصل

 
 :  لخلاصـــــــةا
لاقتصاد المبني علج المعرعة لو اتجاه متناٍ  نحو  عاق التكامع العالمي الم تول  ا

تصببباد العبببالمي يحمبببع عبببي الان تبببال علبببج الاق.و وذلببب  ب ضبببع  أبببورة المعلومببباك والاتصبببالاك 
 ياتبب، مخببا ر ولكنبب، يحمببع عرصبباس جديببدة لذا اسببت اعك أي م سسببة أن ت ببور ن سبب ا وترعببى 

ويمكبن ري م سسبة الاسبت ادة . مستوع أدائ ا وان تُسبتأمر تكنولوجيبا المعلومباك بصبورة جيبدة
 :من تكنولوجيا المعلوماك والاتصالاك من خحع

مأبع    تجاريبة عبي بلبدان مختل بة قامة شبراكة ببين عبدة م سسباك صبناعيةل -1
 .كامع مراحع صناعيةت

ولكن ببا   تاحببة ال رصببة لحسببتأماراك التببي لا تملبب  ر وس أمببواع ضببخمةل -2
تملبببب  الجببببدرة والخبببببرة علببببج العمببببع عببببي ق ببببا  المعلومبببباك  ورول المبببببادرة والتنظببببي  الإداري 

 ستأمرين.المت وير  واستىحع ال رص  مما يشكع عرصة أما  الجيع الجديد من الم
معلومبباك علببج المسببتويين الببو ني والإقليمببي حيببث سادك لضببى سياسببة لو  -3

م ببالي  وممارسبباك مجتمببى المعلومبباك المعاصببر مببن ألميببة الحاجببة للببج السياسببة المعلوماتيببة 
حيبث تب  ذلب    ولنا  اتجاه قوي نحو وضى اسبتراتيجية للمعلومباك عبي دوع مختل بة  الو نية

لمجتمعبباك الإقليميببة مأببع الاتحبباد اروروبببي االمتحببدة واليابببان و عببي دوع متجدمببة مأببع الولايبباك 
 .بوسا ة مجموعة الدوع السبى 1995الذي أقر سياسة المعلوماك عا  

نا  وجود رعكار جيدة عي لبذا الصبدد  رحبك مبن قببع  دليبع لرشباداك ل -4
 و وعببببي مشببببر   لعببببداد السياسبببباك الو نيببببة لببببنظ  المعلومبببباك وخببببدمات ا عببببي البلببببدان العربيببببة 
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تحتببباج لبببذه المشبببروعاك للبببج المراجعبببة   التوأيبببق والمعلومببباك عبببي البببو ن العرببببي ةاسبببتراتيجي
قرارلا وتن يذلا  . وتت لب المواعجة علي ا بعد ذل  وا 

كبذل  لا . ن سياسة المعلوماك لا بد وان تتيس  بالشموع والمرونة وقابلية الت بيبقل
م متبب، الجيببا  بم ببا  التنسببيق  اب، تكببونبببد وان تسببتند للببج  مجلببس و نببي للمعلومبباك  أو مببا شبب

لن ق ا  صناعة المعلوماك لو الج ا  الذي يُعتجبد .  والتكامع لكع وحداك ق ا  المعلوماك
أنبب، يمكببن أن يُسبب   كأيببراس عببي دعببى التعبباون العربببي ت العربببي مببن خببحع تكببوين سببوق عربيببة 

عتبباره مبن ألب  مجومباك اتعلي  بكمبا أني الالتمبا  ببال. (12)  مشبتركة عبي لبذه الصبناعة الواعبدة 
مجتمببى المعلومبباك عالعببال  العربببي بأشببد الحاجببة للببج تعلببي  حجيجببي يشببجى علببج تنميببة الجببدراك 
وعلج حع المشكحك والابتكار عن  ريق رب  تخ ي  التعلي  بتخ بي  الجبوع العاملبة ويبرتب  

عبببي المسبببتجبع ولبببي  ب بببذا التعلبببي  المسبببتمر والتنميبببة الم نيبببة حيبببث أن لنبببا  تحبببدياك تواج نبببا
 مساندة محو ارمية المتعددة )الكتابية والإلكترونية بمختلف أشكال ا(.
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كاديمية البحث العلمي والتكنولوجيا "دراسة تطوير الصناعات الإلكترونيـة فـي مصـر واقتـراح الماـروعات أ -1

 .46ص،2001يونيوالواجب إقامتها لتحقيق نهضة في صناعة الإلكترونيات" حزيران/
 .2003اقتصاد المعرعة عي مجتمى المعلوماك  النادي العربي للمعلوماك    سانة محيي الدينح -2
ماع ندوة العرب والعولمة. العرب والعولمة: العولمة والاقتصاد والتنمية العربية )العرب والكوكبة( عي أع -3

 .368-361  الص حاك 2000مركس دراساك الوحدة العربية 
 . 2003اقتصاد المعرعة عي مجتمى المعلوماك  النادي العربي للمعلوماك    سانة محيي الدينح -4
ألجيك عي الندوة السورية اللبنانية ارولج حوع ت ور المعلوماتية والاتصالاك   ر  ورقةالسعيدي  ناص -5

 .87 ص2002
الندوة السورية اللبنانية : شماس  نجولا ايلي الاقتصاد المعرعي وأأره علج الاقتصاد والمجتمى عي لبنان عي  -6

 . 33ص  2000حوع واقى المعلوماتية والاتصالاك عي سورية ولبنان  
سس مجتمى المعلوماك وركائس الاستراتيجي العربية عي ظع عال  متىير  عي    أبد ال ادي  محمد عتحيع -7

أعماع الم تمر التاسى لحتحاد العربي للمكتباك والمعلوماك حوع الاستراتيجية العربية الموحدة للمعلوماك 
 .287  ص2000وبرتك االمنظمة العربية للتربية والأجاعة والعلو   عي عصر الانترنيك 

تجرير الاتصالاك والمعلوماك : جوليان  توماس و خرون  السي رة علج تجنياك المعلوماك والاتصاع عي -8
 .125 ص2000عي العال  ال بعة العربية اليونسكو  الجالرة. 

عي    سس مجتمى المعلوماك وركائس الاستراتيجي العربية عي ظع عال  متىير  أعبد ال ادي  محمد عتحي -9
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